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সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜত পিরক˾না 

সা˩িতক বছরসӒেহর (৩ বছর) ɛধান অজȟনসӒহ 
িডিজটাল বাংলােদশ িবিনমȟােন িভশন ২০২১ বা̜বায়নকে˾ খাগড়াছিড় পাবতȟɇ ǯজলার দীিঘনালা উপেজলা িনরলসভােব কাজ কের যােʑ। 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার, উপেজলা পিরষেদর Ӓ িনব ȟাহী কমȟকতȟা ও সিচেবর দািয়͉ পালনসহ উপেজলার সকল িবভােগর কােজর সমͧয় 
সাধন কের থােকন। এছাড়া জাতীয় ও আʙিলক পয ȟােয়র ̶Ͱ͉ӆণ ȟ উˑয়নӒলক কােজর তদারিকসহ ҍিষ স˩সারণ,  ҍিষ উপকরণ সরবরাহ ও 
ǯসেচর Εব া̝,  িশɻা ɛিত া̎েন পাবিলক পরীɻাসӒহ ӟ̎ুভােব  পিরচালনা ও মিনটিরং ǯযমন-িশɻাথ̭েদর কােছ তােদর পাΎবইেক আকষ ȟণীয় 
কের উপ া̝পন করেত এবং ǯɢিণকেɻ পাঠদান পʺিতেক Ӕেগাপেযাগী করেত সকল িবΑালয়, মাɘাসা ও কেলেজ মাি˷িমিডয়া ɶাশiæg িনম ȟান 
ও মাি˷িমিডয়ার মাΒেম ɶাস পিরচালনা, উপেজলা পয ȟােয় িবিভˑ  ɛাথিমক িবΑালেয় পয ȟায়Ɉেম িমড ǯড িমল চাӗকরণ, ছাɖ-ছাɖীেদর মােঝ 
Ѻল ǯɓস িবতরণ, ǯখলাҿলার সামɊী ও কি˫উটার সামɊীসহ িবিভˑ িশɻা উপকরণ দীিঘনালা উপেজলা ɛশাসেনর উেΑােগ ও সহেযাগীতায় 
সরবরাহ করা হেʑ। যার ফেল িবΑালয̶়েলােত উপি̝িতর হার ǯবেড়েছ এবং ӟিবধাবিʙত ছাɖছাɖীরা  পড়ােলখার ӟেযাগ পােʑ এবং িবΑালয় 
হেত ঝের পড়ার হার কমেʑ। এত͏ɇতীত পিরʑˑ দীিঘনালা উপেজলা গড়ার লেɻɇ উপেজলার িবΑমান বাজার ও ǯদাকানপাটসহ িবিভˑ 
ɛিত̎ােনর কমȟӠিচর পাশাপাশী িবΑালয়সӒেহর ɶাশiæg ও Ѻেলর আিʊনা পির̊ার পিরʑˑতা অিভযান কম ȟӠিচ Ɋহণ করা হেয়েছ,যা চলমান। 
জাতীয় ও ̝ানীয় পয ȟােয় িনব ȟাচন পিরচালনা, ǯΝালার িভেলজ ̝াপন, সামািজক িনরাপʯা ǯব̌নীর আওতায় উপকার ǯভাগী িনব ȟাচন এবং 
উপকার ǯভাগীেদর মােঝ ӟ̎ুভােব ব˂েনর Εব̝া করা, িবিভˑ সভা-ǯসিমনার আেয়াজন, ·া ɇ̝ ও পিরবার পিরক˾না, পানীয় জেলর Εব̝া 
করা, প̂ী ӆতȟকমȟӠচী বা̜বায়ন, সমবায় ও সমবায় িভিʯক Ɋামীণ উˑয়ন কমȟӠচী স˩সারণ, সংরিɻত কােজর তািলকা অӂযায়ী 
কম ȟস˫াদন, আইন-ӛʉলা রɻা, ǯমাবাইল ǯকাট ȟ পিরচালনা, রাজ· ɛশাসন িনয়ˈণ, ɛেয়াজনীয় উপকরণ ও তΐ সরবরাহ, Ѐɘ ও ̲ɪর িশ˾, 
খনন ইতɇািদ দািয়͉ পালন কের আসেছ। উপেজলা ǯহ˾েডɼ এর মাΒেম উপেজলা ɛশাসেনর ɛশাসিনক এবং ǯসবা ɛদােনর কাজেক সহজ ও 
আরও কায ȟকরী করার লেɻɇ অিফসসӒেহ িসɪেজন চাট ȟার ɛিত̝াপন করা হেয়েছ; যার ফেল ǯসবা ɛাি˖ িনি̃ত হেয়েছ এবং নাগিরকেদর 
ǯসবা ɛাি˖র  ফেল জনসাধারেণর ǯভাগািˉ কেমেছ আর ·ʑতা ও জবাবিদিহতা িনি̃ত হেয়েছ।  উপেজলা ɛশাসেনর িবিভˑ সভার কায ȟিববরণী 
ও ǯনাɪশ অনলাইেন ǯɛরণ, ̸প ǯমইল এবং এসএমএস চাӗ করার মাΒেম সরকােরর ǯযমন Εয় কেমেছ ǯতমিন ǯবেড়েছ সভায় উপি̝িতর 
হার।  

সমΝা এবং চɇােলʛসӒহ 
িডিজটাল বাংলােদশ িবিনমȟােন উপেজলা ɛশাসন িনরলসভােব কাজ কের যােʑ। অনলাইেনর মাΒেম জনসাধারেণর ǯদাড় ǯগাড়ায় ǯসবা 
ǯপৗঁছােনার ɛধান মাΒম হল ই˂ারেনট এবং িবҼɇৎ।  িকͤ ই˂ারেনট এবং িবҼɇৎ এর সরবরাহ ভাল না হওয়ায় দীিঘনালা উপেজলায় িডিজটাল 
ǯসবা ɛদান একɪ চɇােলʛ। ɛেয়াজেনর Ҷলনায় অবকাঠােমার উˑয়ন না হওয়া এবং চািহদা অӂযায়ী বরাʸ না পাওয়ায় অেনক সময় কাজ 
ӟচাͰভােব করা স˯ব হয় না। দীিঘনালা উপেজলার একমাɖ মাইিন নদীর অববািহকায় Ҽ’̳েলর পাড় ǯঘেষ Εাপকভােব শΜ ও ফসিল জিমেত 
শীত ǯমৗӟেম অবােধ তামাক চাষ ও ҙি̂ ǰতির কের বনজ কাঠ Ӆড়ােনা হেয় আসেছ। এেত একিদেক ǯযমন ফসিল জিমর উব ȟরতা ও পিরেবশ  
ন̌ হেʑ, অপরিদেক বন উজাড় হেয় যােʑ। তাই তামাক চােষর ̲ফল স˫েকȟ ҍষকেদর ধারণা ɛদান এবং এর পিরবেতȟ পয ȟা˖ ǯলােনর Εব̝া 
কের লাভজনক ফসল ǯযমন-উˑত মােনর আӗ, তরӑজ, ইЀ, ӏʞা ইতɇািদ চােষ উ͏ুʺকরণ ও জনসেচতনা ӡি̌ করা একɪ চɇােলʛ। মাঠ 
ɛশাসেনর সােথ এনিজওসӒেহর কােজর সমͧয়হীনতা এবং ইউিনয়ন কিমɪ হেত সময়মত ɛক˾ দািখল ও ɛতɇˉ এলাকায় ɛক˾ বা̜বায়ন 
করাসহ সা˩দািয়ক স˩ীিত বজায় রাখা  চɇােলʛ িহেসেব দϲড়ায়।   
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ভিবষƟৎ কমŪপিরকɤনা 

সরকােরর ইেনােভশন ইন পাবিলক সািভȟস কায ȟɈমেক মাঠ পয ȟােয় বা̜বায়েন ǯকৗশল িহেসেব  দীিঘনালা উপেজলায় One Office One 
Idea কায ȟɈম ʹͰ হেত যােʑ। এ কায ȟɈেমর মাΒেম  দীিঘনালা  উপেজলার ɛায় সকল সরকাির অিফস তােদর ɛেতɇক অিফস হেত একɪ 
কের ইেনােভশন কায ȟɈম ʹͰ করেব। ভিবΜেত উপেজলার ইেনােভশন কায ȟɈমেক আেরাও গিতশীল করার উেΑাগ ǯনয়া হেয়েছ। উপেজলার 
ɛেতɇক ɛাথিমক, মাΒিমক িবΑালয়, মাɘাসা ও কেলেজ অˉত একɪ মাি˷িমিডয়া ɶাসͰম ̝াপন করা হেব। অনলাইন Ѻল Ζােনজেম˂ 
িসে̙মেক সমɊ উপেজলায় িবҌত করা হেব।  উপেজলায়  িবিভˑ  ѺলসӒেহ পয ȟায়Ɉেম িমড ǯড িমল এবং গরীব  ছাɖ-ছাɖীেদর মােঝ ǯɓস 
িবতরণ কায ȟɈম আেরা Εাপক পিরসের চাӗ হেব। দ̭িঘনালা উপেজলা ও ইউিনয়ন পিরষেদ পʙবািষ ȟক ও বািষ ȟক পিরক˾না ɛণয়ন ও উ˒ুɳ 
বােজট ǯঘাষণা িনি̃ত করা হেব। শতভাগ জ˒ ও ӓҶɇ িনবːন কায ȟɈম স˫ˑ করা হেব। উপেজলােক শতভাগ বাΙ িববাহ ӑɳ করা হেব। 

ɞাΖমাণ আদালেতর নিথ Εব̝াপনা ও কায ȟɈেম আইিসɪর Εবহার বাড়ােনা হেব। দীিঘনালা  উপেজলায় কমȟরত সকল কমȟচারীর জΓ 
EMIS (Employee Management Information System) চাӗ করা হেব। এ িসে̙েম   দীিঘনালা উপেজলা িনব ȟাহী 
অিফসােরর কায ȟালেয় কমȟরত সকল কম ȟচারীর যাবতীয় তΐ সংরিɻত থাকেব। ফলͶিতেত তােদর িশɻাগত ǯযাΌতা, চাকিরর কম ȟকাল, ǯবতন 
ǯ̖ল, ǯɊড/ǯɢণী, অিজȟত Ҝɪ, বদলী, পেদাˑিত, িবভাগীয় শাি̜Ӓলক Εব̝ার িববরণ, িবেশষ অজȟন,  ̝ায়ী ɬকানা, অ̝ায়ী ɬকানা, পািরবািরক 
িববরণ সহ চাকরী সংɈাˉ যাবতীয় তΐভা˅ার কায ȟকরভােব Εবহার ও তদারিক করা যােব।  Social Safety Net info system 
software(SSN) এর মাΒেম উপেজ়লায় ӟ̎ুভােব সামািজক িনরাপʯা ǯব̌নীর আওতায় ɛচিলত ɛক˾সӒহ ǯযমনঃ ɪ আর, কািবখা, 
কািবটা, িজ আর, ইতɇািদ’র অিধɈমণেরােধর পিরক˾না রেয়েছ। আগামী বছর উপেজলায় এ পʺিত বা̜বায়ন করার উΑগ Ɋহণ করা হেব। এ 
ছাড়া উপেজলা সদের বা পা ȟ͵বত̭ অΓ ǯকাথাও িচʯিবেনাদন করার মত ǯকান পাকȟ বা দশȟনীয় ̝ান না থাকায় উপেজলা ɛশাসেনর উেΑােগ 
পিরেষেদর এলাকায় ǯছাʞ পিরসের Ӓল সড়েকর পাে ȟ͵ মানস˰ত কɇাি˂ন ও ӟˍর পিরপাɪ Ҿি̌ নˍন একɪ পাকȟ া̝পেনর কাজ হােত ǯনওয়া 
হেয়েছ; যা সব ȟসাধারেণর জΓ উ˒ূɳ থাকেব এবং িনঃসেˍেহ এখানকার পাহাড়ী জনপেদ একɪ িচʯ িবেনাদনӒলক আনেˍর উৎস িহেসেব 
পিরগিণত হেব। 

২০১৭-১৮  অথ ȟবছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ 

 চলমান ২০১৭-১৮ অথ ȟবছের এ কায ȟালয় জনবাːব ও ͍ত ǯসবাɛদানকারী অিফস হেব। 

 জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল বা̜বািয়ত হেব। 

 রাজ· ɛশাসন আেরা গিতশীল হেব। 

 অনলাইেন িবিভˑ তΐ ǯসবা স˩সারণ হেব। 

 িসɪেজন চাট ȟার অӂযায়ী উপǯজলা ɛশাসেনর সািব ȟক কােজর িনয়ˈণ, তʮাবধান এবং পিরবীɻণ িনি̃ত করা হেব। 

 জাতীয় ই-গভেন ȟ˓  কায ȟɈম বা̜বায়েন ̶Ͱ͉Ӆন ȟ ӎিমকা রাখেব। 
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উপɈমিণকা (Preamble) 
 

সরকাির দ˖র/সং̝াসӒেহর ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ ,·ʑতা ও জবাবিদিহ ǯজারদার করা ,ӟশাসন সংহতকরণ এবং 
স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম  ͱপক˾ ২০২১ এর যথাযথ বা̜বায়েনর লেɻɇ - 

 
        উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার, দীিঘনালা, খাগড়াছিড় পাব ȟতɇ ǯজলা 

এবং 

ǯজলা ɛশাসক, খাগড়াছিড় পাব ȟতɇ ǯজলা   
এর মেΒ ২০১৭ সােলর আগ̙ মােসর ২০ তািরেখ এই বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হল। 

 

এই  ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 
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ǯসকশন ১: 

ͱপক˾ )Vision( , অিভলɻɇ )Mission( , ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ এবং কায ȟাবিল 
১.১ ͱপক˾  )Vision: (   

দɻ, গিতশীল, উˑয়ন সহায়ক এবং ·ʑ, জবাবিদিহতাӒলক ও জনবাːব ɛশাসন। 

১.২ অিভলɻɇ  )Mission:(  

ɛশাসিনক দɻতা Ӎিʺ, তΐɛӔিɳর যথাযথ Εবহার ও ǯসবাদাতােদর Ҿি̌ভিʊর পিরবতȟন এবং উʼাবন চচ ȟার মাΒেম 
সময়াবʺ ও মানস˰ত ǯসবা িনি̃ত করা। 

১.৩ ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ  )Strategic Objectives(  

 ১.৩.১ ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

১.  উপেজলা পয ȟােয় সরকাির ও ǯবসরকাির সকল উˑয়নӒলক কায ȟɈসӒেহর কায ȟকর সমͧয়সাধন; 

২. Ҽেয ȟাগ Εবɀহাপনা, বনায়ন, জলবাө পিরবতȟন ও পিরেবশ সংরɻণসহ ǯটকসই উˑয়ন লɻɇমাɖা    

            অজȟন ͉রািͧতকরণ; 

৩.  সামািজক িনরাপʯাӒলক কায ȟɈম বা̜বায়ন ǯজারদার করণ; 

৪. রাজ· ɛশাসন ও Εবɀহাপনায় গিতশীলতা আনয়ন; 

৫.  উপেজলা পয ȟােয় িনব ȟাহী Ζািজে̘িসর মাΒেম জনӛʉলা ও জনিনরাপʯা সংহতকরণ; 

৬.   জনসেচতনতাӒলক কায ȟɈেম উ͏ুʺকরণ ǯজারদারকরণ; 

৭. মানবস˫দ উˑয়ন ও ɛািত̎ািনক সɻমতা Ӎিʺকরণ; 

৮. Ɉীড়া, সংҊিত ও নারী উˑয়ন ͉রািনতকরণ। 

১.৩.২ আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

১. দɻতার সেʊ বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ বা̜বায়ন 

২. কায ȟপʺিত, কম ȟপিরেবশ ও ǯসবার মােনাˑয়ন 

৩. দɻতা ও ǰনিতকতার উˑয়ন 

৪. তΐ অিধকার বা̜বায়ন ǯজারদারকরণ 

৫. আিথ ȟক Εব̝ার উˑয়ন 
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১.৪ কায ȟাবিল  )Functions:(  

১. উপেজলার আˉ:িবভাগীয় কম ȟকাে˅র সমͧয় এবং ɛধানমˈীর ɛিতͶত ɛক˾সӒহসহ উপেজলার ɛধান উˑয়ন কম ȟকাʨ 
বা̜বায়েন সমͧয়কারীর দািয়͉ পালন; 

২. সরকার কҸȟক ҍিষ, ·াɀহɇেসবা ও জন·াɀহɇ, পিরবার পিরক˾না, নারী ও িশʹ, Ѐɘ ӄ-ǯগা̎ীর কΙাণ, ɛাথিমক ও 
গণিশɻা এবং িশɻা িবষয়ক Ғহীত সকল নীিতমালা ও কম ȟӠিচর ӟ̎ বা̜বায়ন, তʮাবধান, পিরবীɻণ ও সমͧয়সাধন; 

৩.  Ҽেয ȟাগ Εবɀহাপনা এবং ɖাণ ও Ӆনব ȟাসন কায ȟɈম Ɋহণ, িজআর, ɪআর, কািবখা, কািবটা, িভিজিড, িভিজএফ, অিত 
দিরɘেদর জΓ কম ȟӡজন ইতɇািদ কায ȟɈম বা̜বায়ন, তʮাবধান ও পিরবীɻণ; 

৪. ӏ-ɛাҍিতক ǰবিশ̌ɇসӒহ সংরɻণসহ পিরেবশ ҽষেণর ফেল ӡ̌ জলবাө পিরবতȟেনর িবͱপ ɛভাব ǯমাকােবলায় 
জনসেচতনতা ӡি̌, বনায়ন, িবিভˑ ɛক˾ Ɋহণ ও বা̜বায়েন সািব ȟক সহায়তা করা এবং সািব ȟক সমͧয় সাধন ও 
পিরবীɻণ; 

৫. সামািজক িনরাপʯা ও দািরɘɇ িবেমাচেন িবিভˑ মˈণালয়/িবভাগ কҸȟক Ғহীত Γাশনাল সািভ ȟস কম ȟӠিচ, একɪ বাড়ী 
একɪ খামারসহ িবিভ  ˑ ɛক˾ বা̜বায়ন ও কায ȟকর সমͧয় সাধন। 

৬. উপেজলা রাজ· ɛশাসেনর সািব ȟক িনয়ˈণ, তʮাবধান এবং পিরবীɻণ; 

৭. িনব ȟাহী Ζািজে̘িস স˫িকȟত যাবতীয় ɻমতা ɛেয়াগ, ǯমাবাইল ǯকাট ȟ পিরচালনা, উপেজলার সািব ȟক আইন-ӛʉলা 
রɻাӆব ȟক জনজীবেন ·ি̜ আনয়ন। 

৮. জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল বা̜বায়ন এবং অিভেযাগ িন̑িʯ। 

৯. িবিভˑ সামািজক সমΝা ǯযমন- ǯযৗন হয়রািন, নারী িনয ȟাতন, মাদক ǯসবন, ǯচারাচালান, ǯযৗҶক, বাΙিববাহ ইতɇািদ  
ɛিতেরাধ/িনরসেন কায ȟɈম Ɋহণ; 

১০. ̝ানীয় সরকার সংɈাˉ কায ȟɈম বা̜বায়ন; 

১১. ɛবাসীেদর ডাটােবস ɛͼত, িবেদশগামী Εিɳেদর ɛতারণা ও হয়রািন ɛিতেরাধ এবং  মানব পাচার ǯরাধসহ ɛবাসী 
কΙােণ যাবতীয় কায ȟɈম Ɋহণ; 

১২. এনিজওেদর কায ȟɈম তদারিক ও সমͧয়, এনিজও কায ȟɈেমর ওভারΙািপং ɛিতেরােধ কম ȟেɻɖ িনধ ȟারেণ মতামত 
ɛদান এবং এনিজওেদর অӂ̳েল ছাড়ҍত অেথ ȟর পিরবীɻণ ও Ѐɘঋণসহ অΓাΓ কায ȟɈম পিরদশ ȟন/দশ ȟন; 

১৩. জাতীয় ই-গভ ȟেন˓ কায ȟɈম বা̜বায়ন; ǯসবা পʺিত সহজীকরণ, ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত অӂযায়ী ǯসবা ɛদান, 
উপেজলা তΐ বাতায়ন হালনাগাদকরণ, ǯসাΝাল িমিডয়া Εবহার, এবং িবিভˑ পয ȟােয় তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳসহ 
অΓাΓ িবষেয় ɛিশɻণ কায ȟɈম পিরচালনা ও তদারিক। 
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